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Specjalnos¢ Przedmiot
Zarzadzanie jakosciag obowiazkowy
Godziny Liczba punktow
Wyktady: 20  Cwiczenia: 10  Laboratoria: - Projekty / seminaria: - 3
Jezyk prowadzenia przedmiotu
polski
Prowadzacy:
dr inz. Beata Starzynska
tel. +48(61) 665 2741
e-mail: Beata.Starzynska@put.poznan.pl
Wydziat:

Wydziat Budowy Maszyn i Zarzgdzania
ul. Piotrowo 3

60-965 Poznan

tel. (061) 665-2361, fax. (061) 665-2363
e-mail: office_dmef@put.poznan.pl

Miejsce przedmiotu w programie studiéw:

Przedmiot nalezy do grupy przedmiotéw obowigzkowych specjalnosci Zarzgdzanie jakoscig na
kierunku Zarzadzanie i inzynieria produkcji.

Zalozenia i cele przedmiotu:
poznawczy
Pozyskanie przez Studentow wiedzy z zakresu metod i narzedzi jakosci na potrzeby
doskonalenia proceséw w przedsigbiorstwach.
dydaktyczny
Ugruntowanie swiadomosci projakosciowej oraz wyksztaicenie umiejetnosci praktycznego
wy-korzystania instrumentarium zarzgdzania jakoscig na potrzeby planowania, sterowania,
zapewnienia oraz doskonalenia jako$ci procesow wytwarzania.

Tresci programowe przedmiotu (opis przedmiotu):
Wprowadzenie do przedmiotu. Klasyfikacja instrumentéw zarzgdzania jakoscig. Tradycyjne oraz
nowe narzedzia jakosci. Dodatkowe narzedzia jakosci. Techniki modelowania proceséw.
Integracja narzedzi w zastosowaniach praktycznych. Metody zarzagdzania jakoscig. Metodyki
rozwigzywania probleméw jakosciowych. Techniki motywowania do jakosci. Rola i znaczenie
pracy zespotowej w zarzgdzaniu jakoscig.

Przedmioty wprowadzajace i wymagane wiadomosci wstepne:
Wiadomosci z podstaw zarzgdzania, inzynierii jakosci oraz statystyki matematycznej

Forma zaje¢ i metody dydaktyczne:
Wykfad w programie prezentacyjnym Power Point oraz zajecia c¢wiczeniowe.

Forma i warunki zaliczenia przedmiotu —wymagania i system oceniania:

Kolokwium pisemne oraz ocena pracy na éwiczeniach. Ocena referatu przygotowanego na
podstawie materiatdéw wskazanych przez prowadzacego.

Bibliografia podstawowa:
1. Podstawowa
2. Starzynska B., Grabowska M. Poradnik menedzera jakosci ? kompendium wiedzy o
narzedziach jakosci Wydawnictwo Politechniki Poznanhskiej Poznan 2010
3. Hamrol A. Zarzadzanie jakoscig z przyktadami PWN Warszawa 2008

Bibliografia uzupetniajaca:
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